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Degerli Kullanic;

Bu metin, 6698 sayll Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK”) m. 10 c¢ergevesinde
www.mutabakat.socar.com.tr.com adresini ziyaretiniz kapsaminda islenecek kisisel verilerinize iliskin aydinlatiimanizi
saglamak amaciyla hazirlanmistir. SOCAR Tiirkiye Enerji A.S. ("SOCAR Tiirkiye") veri sorumlusu teskil etmekte olup,
kisisel verilerinizin islenmesine iliskin siiregler Uyum Departmani tarafindan yiritiilmektedir. SOCAR Tiirkiye olarak
kisisel veri toplama, isleme, saklama faaliyetlerimizi Kanun'un temel ilkelerine uygun olarak gergeklestirmek icin 6zen
gosterdigimizi, gerekli idari ve teknik tedbirleri aldigimizi, Kisisel Verileri Koruma Kurulu ve Kisisel Verileri Koruma
Kurumu’nun yayinladigi karar ve rehberleri yakindan takip ettigimizi ve 6zellikle 6lglili ve amacina uygun kisisel veri
toplama ve isleme faaliyeti gerceklestirmeyi amacladigimizi belirtmek isteriz.

SOCAR TURKIYE MUTABAKAT SURECI KAPSAMINDA HANGI KiSiSEL VERILERINizI, HANGI AMAGLA ve
HANGI HUKUKI SEBEBE DAYANARAK ISLER?

Kisisel verilerinizi asagidaki amaclari gergeklestirmek igin ve asagidaki hukuki sebeplere dayanarak isliyoruz:

ISLEME AMAGCLARI HUKUKI SEBEP ISLENEN KISISEL
VERILER

e SOCAR Turkiye tarafindan kullaniminiza

sunulan trin ve hizmetlerin kullanilabilmesi e  Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
o Kimlik teyidinin yapilabilmesi ifastyla dogrudan dogruya ilgili o
o  Tedarikgi/miisteri ile siirece iliskin iletisimin olmasi kaydiyla, sozlesmenin | TC Kimlik Numarasi

N s . . taraflarina ait kisisel verilerin
saglanmasi, gerekli bildirimlerin e-posta ile - L -
islenmesinin gerekli olmasi

e Ad- Soyad

e  Cep telefonu numarasi

yapilmasi e Kurumsal e-posta
Satici/migteri  ile  bakiye  mutabakatinin i

° L /mig Y/ e Veri s_orumlusunun mesru |, Fotograf
saglanmasi menfaati

o Saklama/arsiv ve raporlama faaliyetlerinin * Log kayitlari
yuritilmesi e Kullanici adi

e Kullanici profili olusturulmasi

e Islem giivenliginin saglanmasi

e SOCAR Turkiye'nin is sureglerinin
dijitallestirilmesi

%  SOCAR Tirkiye bu stirec kapsaminda yukarida sayili kisisel verileriniz disinda kisisel verilerinizi ya da 6zel nitelikli
kisisel verilerinizi toplamayi hedeflemez ve yukarida sayili amaglar disinda kisisel verilerinizi islemez.

% TC Kimlik Numarasi sahis sirketleri agisindan vergi kimlik numarasi yerine gegtiginden toplanmaktadir.

SOCAR TURKIYE HANGI KISISEL VERILERINizi, HANGI AMACLA ve HANGiI HUKUKi SEBEBE
DAYANARAK AKTARIR?

Kisisel verilerinizi asagidaki amaglari gerceklestirmek igin ve asadidaki hukuki sebeplere dayanarak aktarilir:

AKTARIM AMAGLARI HUKUKI SEBEP ISLENEN KIiSISEL | ALICI GRUPLARI
VERILER
e Bakiye mutabakati  hizmetinin | ¢ Mesru menfaat e Ad- Soyadi
tedarikgi ve mugterilere e TCKimlik Numarasi |  Tedarikgiler
sunulabilmesi e Cep telefonu

e  Mdgteriler
numarasi

e  Kurumsal e-posta
e  Fotograf
o Kullanici adi
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%  SOCAR Tirkiye bu siire¢ kapsaminda kisisel verilerinizi yurt disina aktarmaz.

%  Kisisel verileriniz bakiye mutabakati konusunda uygulama altyapisi hizmeti almakta oldugumuz tedarikgiye
aktarilacaktir.

% Kisisel verileriniz hukuki bir ihtilaf halinde “bir hakkin korunmasi” hukuki sebebine dayali olarak mahkemeler, icra
daireleri ve benzeri kamu kurumlari ile paylasilabilir.

SOCAR TURKIYE KiSiSEL VERILERINIZI HANGI YOLLARLA TOPLAR ve NE KADAR SUREYLE SAKLAR?
Kisisel verileriniz size sunulan elektronik form araciligiyla otomatik olmayan yontemlerle toplanmaktadir.
KiSISEL VERILERINiZE iLISKIN HAKLARINIZ VE BASVURU:

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel verilerinize iliskin olarak;

> Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

> Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

> Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

> Kisisel verilerinizin aktanldidi tGglinci kisileri bilme,

> Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

» KVKK mevzuatinda 6ngoériilen sartlar gergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

> Eksik veya yanlis verilerin diizeltiimesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini talep ettiginizde, bu
durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz Ggiinci kisilere bildiriimesini isteme,

> Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir

sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

> Kisisel verilerin kanuna aykirn olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin giderilmesini talep
etme

haklarina sahipsiniz.

Kanun kapsaminda, kisisel verilerinizle ilgili basvurularinizi asadida belirtilen kanallardan birini kullanarak;

» Vadistanbul Bulvar, Ayazaga Mah. Azerbaycan Cad. No: 109-E, 1D Blok, 34485, Sariyer / Istanbul adresine kimlik
teyidinizin yapilmasi kaydiyla bizzat ya da posta yolu ile "SOCAR Tiirkiye Uyum Birimi’'nin dikkatine” ibaresiyle;

»  Glvenli elektronik imza veya mobil imzaniz ile SOCAR Turkiye’nin compliance@socar.com.tr adresine “Veri Sahibi
Bagvurusu” baghdiyla veya

> Kimlik teyidinizin yapiimasi kaydiyla ilgili mevzuatta belirtilen diger usuller ile tarafimiza iletebilirsiniz.

SOCAR Tirkiye, KVKK'nin 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini, talebin niteligine gore en geg 30 (otuz) giin
icinde sonuclandiracaktir. igslemin maliyet gerektirmesi halinde, KVK Kurulu tarafindan belirlenen tarife uygulanacaktir.
Talebin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri yazil olarak veya elektronik ortamda gerekgelendirilecektir.

KULLANICI SOZLESMESI

Eger bu sayfada belirtilen kosullarin  herhangi biri sizin icin  uygun dedilse litfen
www.mutabakat.socar.com.tr sitesini kullanmayiniz. Siteyi kullanmaniz ve/veya Kkisisel bilgilerinizin yer
alacadi formlari doldurmaniz bu sayfalarda yazili tiim kosullari kabul ettiginiz anlamina gelmektedir.

SOCAR Tiirkiye, tedarikgisi olan Kolay Mutabakat Bilisim Coziimleri ve Danismanlk A.S. aracihdiyla bu
hizmeti tarafiniza sunmakta olup, isbu Kullanici Sézlesmesi'nde Kolay Mutabakatin kurallarina yer
verilmektedir.
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Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin olarak hazirlanmis olan Aydinlatma Metni'nde hangi kisisel verilerinizin islendigini,
isleme amaclarini ve aktarim taraflarini bulabilirsiniz. Kisisel verilerinizin korunmasi ve gizliliginiz bizim icin cok 6nemlidir.
Ticari sir ve Kisisel Verilerin Korunmasina yonelik her tirli yasal diizenlemeye uygun olarak verilerinizi koruyoruz.

SOCAR Tirkiye ve Kolay Mutabakat, www.mutabakat.socar.com.tr sitesini kullandiginiz esnada paylastiginiz tim verileri
gizlilik esasina gore saklar ve hukuki bir gerekge olmaksizin tgiinci taraflarla paylasmaz.

Kisisel veriler hizmetlerimizi sunmak, 6édemelerinizi gergeklestirmek, hizmetler hakkinda pazarlama amaciyla sizinle
irtibata gegmek, bilgilerinizi glincellemek ve Gyelidinizi ydnetmek ve sirdiirmek, ilginizi cekebilecek Griin ve hizmetleri
onermek ve 3. kisi ve kuruluslarin teknik, lojistik ve benzeri diger islevlerini bizim adimiza yerine getirmelerini saglamak
amaciyla kullanilmaktadir.

www.mutabakat.socar.com.tr olarak kullanici taniminizi bir vergi numarasina bagl olarak olusturuyoruz. Aktivasyon
ekraninda ve sonrasinda profiliniz sayfasinda hangi vergi numaral sirketlere bagl kullanici oldugunuz bilgisine
ulagabilirsiniz. Islem yaptiginiz sirket bilgisine bagdl olarak kullanici bilgilerinizi, kullanicisi oldugunuz Sirketle mutabakat
yapmak isteyen dider sirket kullanicilari ile paylasabilir ve alternatif kullanici olarak dnerebiliriz.

Sizinle hizmetlerimiz hakkinda iletisime gecmek, ilke ve kurallarimizi size bildirmek igin bilgilerinizi kullaniriz. Bizimle
iletisime gegtiginizde size yanit vermek igin de bilgilerinizi kullaniriz.

www.mutabakat.socar.com.tr agiklanmamasi gereken gizli bilgilerin agiklanmasi yéninde mevzuattan kaynaklanan
resmi bir istekle karsilasirsa derhal sizi bilgilendirecek ve diger tarafin istemi tizerine, boyle bir bilgi verilmesi istemine
itiraz edilmesi veya gizli bilgilerin korunmasi igin mevzuata uygun en iyi alternatif ¢6ziimiin aranmasinda sizinle isbirligi
yapacaktir.

Asadidaki bilgiler gizli bilgi kapsaminda degildir:

« Y{rirlikte olan kanun ya da dlzenlemeler ya da verilmis olan bir mahkeme karari, idari emir geregince aciklanmasi
gereken bilgiler,

 Zaten kamunun bilgisinde olan veya taraflarin bu Gizlilik Politikasina aykiri davranmasi diginda baska bir yolla kamunun
bilgisine giren bilgiler,

o www.mutabakat.socar.com.tr ‘nin dig bir kaynaktan edindigi ve size karsi gizlilik yikiimliligine aykin davranmadan
edindidi bilgiler,

e Sizin yazil onayiniz ile kamuya agiklanmasina izin verdiginiz bilgiler.

e www.mutabakat.socar.com.tr.com, direktérleri, yoneticileri, iscileri, calisanlari, istirakleri, acenteleri, tageronlari,
midiirleri ya da lisans verenlerinin mesru menfaatini gerektiren durumlarda agiklanmasi gereken bilgiler.

Giivenlik

www.mutabakat.socar.com.tr ‘nin glivenli kalmasini saglamak igin elimizden geleni yapmaktayiz, ancak bunu yine de
garanti edemeyiz. www.mutabakat.socar.com.tr ‘un giivenli kalmasini saglamak icin asagidaki yiiklenimlerde bulunarak
bize yardimci olmaniza gereksinim duymaktayiz:

Onceden iznimizi almadan, otomatik araclar (adres toplama botlari, robotlar, spider ya da kaziyicilar) kullanarak diger
kullanicilara ait igerikleri veya bilgileri toplamayacak ya da www.mutabakat.socar.com.tr ‘ye erismeyeceksiniz.

Viris ya da baska kéti niyetli kodlar yiliklemeyeceksiniz.
Bagska birisine ait giris bilgilerini istemeyecek veya bagka birisinin hesabina erismeyeceksiniz.
Herhangi bir diger kullaniciyr rahatsiz, tehdit ya da taciz etmeyeceksiniz.

Nefret sOylemi, tehdit veya pornografik nitelikli ya da siddeti tesvik eden, ciplaklik ya da gorsel veya keyfi siddet igeren
herhangi bir igerik yayinlamayacaksiniz.
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Ilgili yas tabanl kisittamalara uymadan alkol, flért ya da yetiskinlere yonelik icerikler (reklamlar dahil) barindiran
herhangi bir Uglincl sahis uygulamasi gelistirmeyecek veya calistirmayacaksiniz.

www.mutabakat.socar.com.tr ‘u yasadisi, aldatici, kéti niyetli veya ayrimci bir amag dogrultusunda kullanmayacaksiniz.

Mutabakat.socar.com.tr'in diizgiin bir sekilde calismasini engelleyecek, kapasitesini zorlayacak, yavaslatacak ya da
gorinimi olumsuz etkileyecek hizmet engelleme saldirisi [DoS] veya sayfa olusturma islevine ya da diger
Mutabakat.socar.com.tr islevlerine midahale etmek gibi eylemlerde bulunmayacaksiniz.

Isbu bildirime ve ilkelerimize aykir davraniimasina yénelik herhangi bir tavsiye ya da destek saglamayacaksiniz.
Uriin ve hizmet satis amacli kargi tarafin rizasi olmadan e-posta géndermeyeceksiniz.

Ugiincli kisilerin yaziim ve bilgisayar sistemlerine zarar verebilecek dosyalar, diger kullanicilar bakimindan hakaret
iceren igerikler yahut hukuka aykiri her tiirll icerik de dahil olmak lizere Uygulama amaci disinda materyaller paylasmak
igin kullanmayacaksiniz.

Belirtmek isteriz ki, web portalimiz {izerinden diger internet sitelerine baglanti gergeklestirilmesi miimkinddr. Diger
internet sitelerine verilen baglantilarin kullaniimasiyla alinan riskler sizlere aittir. Bu baglantilarin yénlendirildigi alandaki
bilgilerin dogrulugu, sitelerde verilen baglantilarin nitelikleri Mutabakat.socar.com.tr tarafindan arastirilip, dogrulugu ve
guvenilirligi hakkinda bir yliklenimde kesinlikle bulunulmamistir.

Kayit ve Hesap Glvenligi

www.mutabakat.socar.com.tr kullanicilari gergek adlarini ve bilgilerini vermektedir ve bunun bdyle kalmasini saglamak
icin yardiminiza gereksinim duymaktayiz. Kayit siireci ve hesap giivenlidinizin korunmasina yénelik Kullanici olarak
verdidiniz yliklenimlerden bazilari sunlardir:

www.mutabakat.socar.com.tr ta yanlis kisisel bilgiler vermeyecek veya kendinizden baska birisi igin kisinin iznini
almadan hesap olusturmayacaksiniz.

18 yasindan kiglikseniz www.mutabakat.socar.com.tr "I kullanmayacaksiniz.

Tletisim bilgilerinizin dogru ve giincel kalmasini saglayacaksiniz.

Sifrenizi paylasmayacak, baskalarinin sizin hesabiniza erismesine izin vermeyecek veya hesabinizin giivenligini tehlikeye
disiirecek baska eylemlerde bulunmayacaksiniz.

Uygulamayi yalnizca yasalara uygun faaliyetler igin kullanacaksiniz.

Kullanici tarafindan paylagilan icerik Kullanic'nin miilkiyetinde olup icerik’e iligkin tiim sorumluluk size ait olup, Icerik'e
yahut Igerik’in yol agabilecedi kayip ve zararlara iliskin olarak Sirket’i sorumlu tutmayacaksiniz.

Icerik’in dogrulugu, faturalarin &denmesi, tahsilatin yapilmasi, Finansal islemler ve vergi bildirimlerine iliskin olarak
Sirket'in higbir sorumlululugu olmadigini Kabul ediyorsunuz.

Site lzerinden Sirket'in kontroliinde olmayan bagka internet sitelerine ve/veya portallara, dosyalara veya igeriklere link
verilebilecegini ve bu tir linklerin yoneldigi internet sitesini veya isleten kisisini desteklemek amaciyla veya internet
sitesi veya icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir tiirde bir beyan veya garanti niteligi tasimadigini, séz konusu linkler
vasitaslyla erisilen portallar, internet siteleri, dosyalar ve igerikler, hizmetler veya Uriinler veya bunlarin igerigi hakkinda
Sirket'in herhangi bir sorumlulugu olmadigini kabul ve beyan ediyorsunuz

Kullanici, icerik ve diger bilgilerin Sirket veya Uciincii kisiler tarafindan Tiirkiye'de veya yurtdiginda bulunan veri
merkezlerinde saklanacagini kabul eder.

Fesih

Isbu Kullanima liskin Genel Hak ve Sorumluluklarin éziine ya da yukarnida yazili olanlara herhangi bir sekilde aykiri
davranir ya da bir bigcimde bir risk veya baska bir muhtemel hukuki yaptinma maruz kalmamiz durumunda,
www.mutabakat.socar.com.tr ‘yi size sunmaya kismi olarak ya da biitiinliyle son verebiliriz. Ayrica diledidiniz zaman
hesabinizin silinmesini isteyebilir ya da uygulamanizi devre digi birakabilirsiniz
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Fikri ve Sinai Haklar

www.mutabakat.socar.com.tr bu web portalinin sitesi genel gériiniim ve dizayni ile internet sitesindeki tiim bilgi, resim,
www.Mutabakat.socar.com.tr alan adi, logo, ikon, demonstratif, yazli, elektronik, grafik veya makinede okunabilir
sekilde sunulan teknik veriler, bilgisayar yaziimlari, uygulanan satis sistemi, is metodu ve is modeli de dahil tim
dokiiman ve malzemelerin ve bunlara iligkin fikri ve sinai muilkiyet haklarinin sahibi veya lisans sahibidir ve yasal koruma
altindadir. Web portalinda bulunan hicbir materyal; énceden izin alinmadan ve kaynak gosterilmeden, kod ve yaziim
da dahil olmak lizere, degistirilemez, kopyalanamaz, codaltilamaz, baska bir lisana gevrilemez, yeniden yayimlanamaz,
baska bir bilgisayara yiiklenemez, postalanamaz, iletilemez, sunulamaz ya da dagitilamaz. Web portalinin biitiini veya
bir kismi baska bir internet sitesinde izinsiz olarak kullanilamaz. Aksine hareketler hukuki ve cezai sorumlulugu gerektirir.
mutabakat.socar.com.tr'in burada acikga belirtiimeyen dider tiim haklari saklidir.

Kullanici, web portali ve hizmetlerinden yararlanirken, Tiirk Ceza Kanunu, Tirk Ticaret Kanunu, Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu, Marka ve Patent Haklarinin Korunmasi ile ilgili Kanun Hiikmiinde Kararnameler ve yasal diizenlemeler, Borglar
Kanunu, Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve dider ilgili mevzuat hikimleri ile Mutabakat.socar.com.tr
hizmetlerine iligkin olarak yayimlayacadi her tiirlii duyuru ve bildirimlere uymayi kabul eder. Bu bildirimlere ve yasalara
aykiri kullanim sebebiyle dogabilecek hukuki, cezai ve mali her tirlii sorumluluk kullaniciya aittir.

Sorumluluk

www.mutabakat.socar.com.tr'yi SUREKLI SORUNSUZ CALISIR DURUMDA, VIRUSSUZ VE EMNIYETLI TUTMAYA
CALISIYORUZ. ANCAK www.mutabakat.socar.com.tr’T KULLANIRKEN KARSI KARSIYA KALABILECEGINiZ RiSKLER
TAMAMEN SiZIN SORUMLULUGUNUZDADIR. www.mutabakat.socar.com.tr; ZIMNI PAZARLANABILIRLIK, OZEL BiR
AMACA UYGUNLUK VE AYKIRI DAVRANISTA BULUNMAMA GARANTILERI DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK
UZERE HERHANGI BiR ACIK VEYA USTU KAPALI GARANTI VERILMEDEN OLDUGU GIBi SUNULMAKTADIR.
www.mutabakat.socar.com.tr'nin - HER ~ ZAMAN ~ GUVENLI, GUVENILIR VE HATASIZ OLACAGINI VE
www.mutabakat.socar.com.tr'nin  HER ZAMAN KESINTILER, GECIKMELER VEYA BOZUKLUKLAR OLMADAN
CALISACAGINI GARANTI ETMEMEKTEYiZ. UCUNCU KiSILERIN EYLEM, ICERIiK, BiLGIi VEYA VERILERDEN
www.mutabakat.socar.com.tr SORUMLU DEGILDIR. Bizi, YONETICILERIMizi, GOREVLILERIMiZi, CALISANLARIMIZI
VE ARACILARIMIZI, BILINEN VEYA BILINMEYEN, HERHANGI BIR UCUNCU SAHSA KARSI AGMIS OLDUGUNUZ BiR
DAVA KONUSUNDAN DOGAN VEYA BU TUR BIiR DAVA KONUSUYLA iLiSKiLi HERHANGI BiR ISTEMDEN VE ZARARDAN
SORUMLU TUTMAYACAGINIZI KULLANIMA iLiSKIN GENEL HAK VE SORUMLULUKLAR BEYANINIZLA KABUL VE
TAHHUT ETMEKTESINiZ. HER TURDEN ZARARIN MEYDANA GELEBILECEGI ONCEDEN AGIKLANMIS DAHI OLSUN VEYA
OLMASIN, 1ISBU  KULLANIMA iLiSKIN GENEL HAK VE SORUMLULUKLARI =~ KABUL ETMEKLE
www.mutabakat.socar.com.trDEN KAYNAKLANAN YA DA BUNLARLA BAGLANTILI, HERHANGI BIR KAZANC KAYBI
VEYA DIGER DOGRUDAN VEYA DOLAYLI, OZEL, ARIZI ZARARLAR KONUSUNDA, SiZE KARSI BiR YUKUMLULUGUMUZ
OLMAYACAKTIR. BU  KULLANIMA  iLiSKIN GENEL HAK VE  SORUMLULUKLARDAN YA DA
www.mutabakat.socar.com.trDEN KAYNAKLANAN TOPLAM YUKUMLULUGUMUZ, YUZ DOLARDAN (100$) YA DA BiR
ONCEKI ON iKi AY ICINDE BizE ODEMIS OLDUGUNUZ TUTARDAN DAHA FAZLA OLMAYACAKTIR.
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